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TILLQUIST GROUP - FORSALJNINGSVILLKOR

Tillamplighet
For anbud, offerter, order och leveranser av produkter fran Tillquist Group AB
(556125-1942) ("Leverantéren”) géller Allménna bestammelser NL 17 (“NL 17”) med
tilldgg och fortydliganden enligt nedan (dessa ”“Forséljningsvillkor”) i de fall inget
annat avtalas med kunden ("Kunden”). Detta innebdr bl a:

° FCA (Fritt Fraktforaren) Kista, dock att Leverantéren bokar frakt om

inget annat avtalas.
. Betalning i forskott eller 30 dagar netto vid godkand kreditprovning.
. Drojsmalsranta enligt Riksbanken + 8% fran forfallodagen.

Eventuella avvikelser fran dessa bestimmelser ska avtalas skriftligen for att vara
gdllande.

Dessa Forsaljningsvillkor, tillsammans med NL 17, offert, order, och orderbekraftelse,
utgor hela overenskommelsen (”Avtalet”) mellan Leverantéren och Kunden.
Kundens villkor, tryckta pa bestdllningar eller pa annat sitt kommunicerade till
Leverantodren, ska inte utgéra en del av Avtalet.

Order och orderbekréftelse

Leverantéren blir bunden av en order fran Kunden (”Order”) nar denna har
accepterats och orderbekraftelse har skickats till Kunden (”Orderbekréftelse”).
Orderbekréftelse skickas normalt inom fem (5) arbetsdagar efter mottagen Order,
via e-post eller post.

Leverantoren forbehaller sig ratten att korrigera felaktigheter eller avvikelser i en
Orderbekraftelse. Vid eventuella fel eller avvikelser i Orderbekraftelsen aligger det
Kunden att skriftligen reklamera felet eller avvikelsen till Leverantéren inom tva (2)
arbetsdagar fran mottagandet. Underlatenhet att framstélla sadan reklamation inom
angiven tid innebdr att Kunden har forlorat sin ratt att invdnda mot
Orderbekréaftelsen, inklusive dessa Forsaljningsvillkor.

Priser

Avtalade priser anges i SEK, exklusive moms och andra avgifter om inte annat anges.
Pris anges i forsaljningsenhet styck, dér inte annat anges. Frakt och emballage ingar
ej i angivna produktpriser.

Priser angivna i anbud eller offerter har en giltighet i 30 dagar om inte annat
skriftligen avtalas. Priser angivna i prislista galler som langst sex (6) manader efter
angivet datum, om det inte annat skriftligen avtalas.

Leverantoren forbehaller sig ratten att justera priserna i Orderbekréftelsen vid
fakturering beroende pa omstandigheter utanfor Leverantérens kontroll i foljande
fall: a) Férandringar av vaxelkurs enligt beskrivning i avsnitt Valutaklausul nedan b)
Forandrad kostnad for inképt material och/eller komponenter och/eller produkter
enligt beskrivning i avsnitt Prisférindring nedan.

For Order understigande ett samlat ordervarde om 1 000 SEK har Leverantoren ratt
att debitera en smaorderavgift om 250 SEK.

Valutaklausul

Vid forsaljning med valutaklausul galler foljande: Offert, eller Orderbekraftelse anger

relevant valuta samt baskurs. Faktureringskurs dr valutakursen per

faktureringsdatum. Kalla for faktureringskurs &r Riksbankens vaxelkurs som

offentliggdrs pa bankens hemsida. Vid berdkning av valutajusterat fakturabelopp

tillampas foljande principer:

1. Om faktureringskursen ar hogre an baskursen justeras fakturan om skillnaden ar
1,0% eller storre. Belopp mindre an 250 SEK justeras ej.

2. Om faktureringskursen ar lagre an baskursen gors avdrag om skillnaden ar -1%
eller storre. Belopp mindre an 250 SEK justeras ej.

Skillnad i % berdknas enligt féljande (faktureringskurs/baskurs -1) X 100 = skillnad i

%.

Prisforandring

Leverantoren forbehaller sig ratten att justera priset pa bekraftade men dnnu ej
fakturerade Order, om orsaken till prisjusteringen ar beroende pa faktorer utanfor
Leverantorens kontroll. Prispaverkande faktorer inkluderar forandrad kostnad for
inkopt material, komponenter, produkter, drivmedel, energi, tullar och frakter. Om
Leverantoren tvingas till en prisjustering av en bekréftad @nnu ej fakturerad Order
ska Leverantdren informera Kunden via e-post.

Frakt

Leverans ska ske Fritt Fraktforaren (FCA) Kista, dock att Leverantéren bokar frakt om
inget annat avtalas. Fraktavgift debiteras mottagaren.

Som leveransdatum raknas det datum da produkten finns tillgénglig for transport
fran Kista.

Betalning
Parterna har i enlighet med punkt 20 i NL 17 avtalat att betalning i sin helhet ska
erlaggas i forskott eller, efter kreditprévning, mot faktura 30 dagar netto.
Anmérkningar pa fakturor ska géras inom fem (5) arbetsdagar fran den dag fakturan
ar utstalld.

Digitala l6sningar

Leverantoren erbjuder digitala verktyg for att hjalpa anvandare att spara tid,
forbattra kvaliteten samt optimera design, konstruktionslosningar eller konfiguration
av enheter. Dessa verktyg kan besta av online- eller fristdende programvara for
tekniska designers, installatorer, upphandling etc. Denna programvara, och alla
tillhérande funktioner, som nas via webbplatser eller andra anvandargranssnitt, t.ex.
mobilapplikationer, kallas hadanefter gemensamt "Digitala Losningar".

Kunden &r inférstadd med att Digitala Losningar &gs och tillhandahadlls av
Leverantoren. Leverantdren ansvarar for underhall och forvaltning av Digitala
Losningar, antingen direkt eller genom underleverantorer. Leverantoren ar alltid
leverantor av samtliga tjanster relaterade till Digitala Losningar.

Kunden &r inforstddd med att alla immateriella rattigheter som ingar i Digitala
Lésningar tillhor Leverantdren, att Kunden endast far anvénda Digitala Losningar i
enlighet med Avtalet samt att Kunden inte far vidareupplata rattigheter till Digitala
Losningar.

Kunden &r inférstadd med att Digitala Losningar inte r en del av Produkten (enligt
definition i NL 17 punkt 1) och att Digitala Losningar endast &r ett hjalpverktyg och
att Leverantoren darfor inte kan hallas ansvarig for eventuella fel i Digitala Losningar
eller skador och kostnader orsakade av Digitala Losningar.

Immateriella rattigheter

Vardera parten ska fortsatt dga all sin immateriella egendom som existerar vid
ingdendet av detta Avtal. Dartill ska vardera parten aga alla rattigheter, inkluderande
dganderatt och intressen, i immateriell egendom som parten sjalvstandigt utvecklar
under avtalstiden.

"Immateriell egendom" omfattar varumarken, foretagshemligheter, upphovsratt,
registrerade och oregistrerade designratter, ritningar, designer, diagram,
specifikationer, planer samt alla dokument eller material och eventuella designer i
dessa, koncept, data, utvecklingar, forbattringar, information, uppfinningar,
processer, tekniker, teknologi, verktyg, programvara och digitala l6sningar.
Leverantoren erhaller och behaller samtliga rattigheter, inkluderande dganderdtt
och intressen, till immateriell egendom som utvecklats uteslutande och specifikt i
enlighet med en Orderbekréftelse.

Reklamation och avhjilpande av fel

Reklamationer ska innehalla referens till ordernummer till Leverantéren.

Parterna ar 6verens om att det ar mer andamalsenligt att avhjdlpande enligt NL 17
punkt 29 andra stycket sker efter att Produkten returnerats till Leverantoren, och ska
saledes inte utféras dar Produkten befinner sig. Kunden ska kontakta Leverantoren
for att avtala om retur och dérigenom erhalla ett returnummer. Vid retur ska
returnumret tydligt anges pa frakthandlingarna samt en kopia av fakturan bifogas.
Leverantéren ansvarar inte for ej avtalade returer eller returer som saknar
returnummer.

NL 17 punkt 33 géller dven for Produkter som returneras enligt ovan.

For det fall Leverantdren inte har erhallit felaktig Produkt eller del av Produkt i retur
30 dagar efter att Leverantdren har ersatt Produkt eller del av Produkt férbehaller
sig Leverantoren ratten att fakturera Kunden for den utbytta Produkten eller delen
av Produkten samt avsluta reklamationsarendet.

Tvist

For det fall tvister i anledning av Avtalet och allt som har samband darmed ska
avgoras genom skiljeforfarande enligt NL 17 punkt 48, ska SCC Regler for forenklat
skiljeforfarande tillimpas om inte SCC med beaktande av malets svarighetsgrad,
tvisteforemalets varde och Ovriga omstandigheter bestammer att SCC
Skiliedomsregler ska tillampas. | sistndmnda fall ska SCC ocksa bestamma om
skilienamnden ska besta av en eller tre skiljedomare. Skiljeforfarandets sate ska vara
Stockholm. Spraket for forfarandet ska vara svenska.

Ovrigt

Dessa Forsaljningsvillkor kompletterar NL 17. Vid motstridighet mellan en
bestammelse i NL 17 och en bestdammelse i dessa Forsdljningsvillkor ska
bestammelsen i dessa Forsaljningsvillkor aga foretrade. | 6vrigt ska NL 17 fortsatta
galla oférandrat.

Forhéllandet mellan Leverantéren och Kunden &r uteslutande det mellan leverantor
och kund. Kunden far inte agera for Leverantorens rakning eller ge sken av att vara
Leverantorens agent eller representant gentemot tredje man.

Kunden far inte Overlata nagra rattigheter utan Leverantorens skriftliga
forhandsgodkdnnande. En overlatelse utan sadant godkdannande ska anses ogiltig
och utan rattsverkan.

Om nagon bestammelse i Avtalet bedoms vara ogiltig eller inte kan goras gallande,
ska 6vriga bestammelser fortsatt gélla med full kraft, och tolkas och tillampas som
om den ogiltiga bestammelsen aldrig hade ingatts.

Om nagon av parterna underlater att vid visst tillfalle gora gallande en bestammelse
i Avtalet ska det inte tolkas som att parten avstar fran ratten att géra bestimmelsen,
eller andra bestammelser, géllande vid ett senare tillfalle.

Dessa Forséljningsvillkor har uppréttats pa svenska. Den svenska versionen av NL 17
med tillagg och fortydliganden enligt dessa Forsaljningsvillkor ska dga foretrade och
ha tolkningsforetrade i alla avseenden, inbegripet vid tolkning och tillampning av
varje enskilt villkor eller bestdmmelse hari, vid eventuell bristande
Overensstammelse, avvikelse eller motstridighet mellan den svenska versionen och
en Oversatt version av NL 17 med tilldigg och fortydliganden enligt dessa
Forsaljningsvillkor.



